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客戶審查作業(客戶資料更新)公告 

親愛的客戶您好： 

本社為因應國際防制洗錢及打擊資恐趨勢並配合我國相

關法令，須持續且定期辦理客戶審查作業，以更新客戶資訊。 

如您近期有接到本社來電或收到本社寄發之通知書，請您逕洽

本社營業單位以協助本社完成您的基本資料更新作業，進而保

障您的帳戶使用安全及維護您的權益，造成不便之處，敬請見

諒。 

本社對於您所提供的資料，僅作為辦理確認客戶身分作業

使用，不會用於行銷用途；另依據「個人資料保護法」及其相

關規定，本社對於客戶所提供之相關資料或資訊均負有保密義

務，並有採取適當之安全措施。 

有關客戶審查作業相關問題，建議您可參閱本社官網防制

洗錢打擊資恐專區「配合洗錢防制相關作業 Q&A」。 

 

再次感謝您的愛護，以上說明若有任何疑問，請洽本社各營業

單位。再次感謝您對本社的支持！ 

 

花蓮一信 敬啟 

 中華民國 112 年 04 月 19 日 


